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Za sukcesem firmy stoją pracownicy, 
zdrowi, efektywni i zmotywowani. 

W interesie każdego pracodawcy jest zatem dbanie 
o to, aby każdy pracownik wykorzystywał w pracy 
cały swój potencjał, a w razie choroby jak najszybciej 
mógł wrócić do pełnej efektywności. To przekłada 
się pozytywnie na wyniki firmy.

Coraz częściej dodatkowe świadczenia medyczne i promocja 
zdrowia w miejscu pracy nie są już tylko elementem polityki 
rekrutacyjnej czy retencyjnej, a służą jako narzędzie 
zapobiegające absencji czy prezenteizmowi.



Koszty absencji pracowniczej to nie tylko koszty 
zwolnień lekarskich. W rzeczywistości na absencji, firmy 
tracą więcej, gdyż statystyki nie obejmują nakładów 
finansowych wiążących się z nieobecnościami, takich 
jak koszty wynagrodzenia za zastępstwa czy nadgodziny, 
rekrutacji czy przeszkolenia nowych pracowników. 
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W dłuższej perspektywie to również spadek zaangażo-
wania osób, które przejmują obowiązki nieobecnych 
współpracowników. Dodatkowo szacunki mówią, 
że koszt prezenteizmu znacznie przewyższa koszt 
zwolnień lekarskich.

Z roku na rok absencja chorobowa kosztuje państwo 
i polskich przedsiębiorców coraz więcej.

Absencje 
chorobowe
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liczba zwolnień lekarskich

Koszt absencji chorobowych (dane za rok 2009 - 2013)2

Wzrost kosztów absencji chorobowych 
(w latach 2010-2015)1

liczba dni

2012 2014 2015

71-86 mld zł rocznie

około 5% PKB

Średnia długość zwolnienia lekarskiego 
w 2015 roku wynosiła 12,38 dni
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Inwestycja w zdrowie obejmująca jedynie dostęp 
do lekarzy jest inwestycją połowiczną i nie może
być efektywna. Polacy finansują leki w dużej mierze 
z własnej kieszeni i każda choroba jest w budżecie 
domowym zauważalnym wydatkiem.

W krajach UE systemy dodatkowej refundacji 
są rozwijane z udziałem pracodawców mających 
świadomość, że zdrowie pracowników jest istotnym 
kapitałem, w który należy inwestować. 

W ramach pakietu benefitów pracowniczych niewątpliwie 
warto świadomie wdrażać kompleksowe rozwiązania prozdrowotne.

Służą temu korporacyjne, grupowe i indywidualne, 
komplementarne ubezpieczenia zdrowotne. Korzyść 
z nich odnoszą wszyscy – pacjenci, system ochrony 
zdrowia, pracodawcy i państwo. 

W Polsce dodatkowa prywatna refundacja leków 
jest realizowana w formie grupowych ubezpieczeń 
lekowych dostępnych w ofercie kilku towarzystw 
ubezpieczeniowych. 

Jest to doskonałe rozwiązanie, które sprawdza 
się jako benefit pozapłacowy.

Profilaktyka Zdrowie Leki

Akcje prozdrowotne:
mierzenia ciśnienia,
badanie poziomu glukozy

Szczepienia

Promowanie zdrowego 
i aktywnego stylu życia

Dostęp do dodatkowej opieki 
zdrowotnej obejmującej dostęp 
do lekarzy specjalistów oraz
kompleksowych badań

Rozszerzona medycyna pracy, 
która umożliwia wykrywanie 
chorób we wczesnym stadium

Dodatkowa refundacja 
do zakupu leków na receptę



Patrząc na system zdrowotny w Polsce, Polacy 
na dopłaty do leków wydają ¼ wszystkich 
publicznych i prywatnych wydatków na zdrowie. 
Analizując wydatki Polaków z własnej kieszeni 
– zdecydowana większość, bo ponad 60% to 
wydatki na leki i sprzęt medyczny.

Dodatkowa refundacja leków dostępna 
w formie ubezpieczenia lekowego to odpowiedź 
ubezpieczycieli na wysokie dopłaty pacjentów 
do zakupu leków oraz szansa dla pacjentów
na zwiększenie dostępu do farmakoterapii.

Polacy za leki z własnej kieszeni proporcjonalnie 
wciąż płacą więcej, niż średnio płaci się w Europie.

Ubezpieczenia lekowe są dostępne 
przede wszystkim w formie grupowych 
ubezpieczeń i stanowią doskonałe 
uzupełnienie pakietów pracowniczych.

Wydatki  
na zdrowie

Zdrowy obywatel, zdrowa Polska

Wydatki na zdrowie3

Prawie 25% wszystkich wydatków 
na zdrowie, zarówno publicznych 
jak i prywatnych to dopłaty 
pacjentów do leków
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prywatne wydatki na zdrowie pozostałe wydatki na zdrowie

22% 78%



Prywatne wydatki na leki stanowią ponad 60% 
wszystkich prywatnych wydatków na zdrowie. 

Wydatki na zdrowie pokrywane z kieszeni pacjenta4
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W Polsce ceny leków należą do najniższych w Europie.
Jednak z powodu:
• niskiego poziomu refundacji,
• ograniczonego koszyka leków refundowanych
wydatki Polaków na leki należą do najwyższych w Europie.

wydatki na leki i sprzęt medyczny

usługi rehabilitacyjne; 
wizyty prywatne opłacane z własnej kieszeni

abonamenty medyczne

ubezpieczenie zdrowotne

opłaty w szarej strefie

inne
61,3%

2,6% 1,2%

21%

7,4%

6,5%



Dzięki ubezpieczeniu lekowemu pracownik może 
obniżyć swój koszt zakupu niezbędnych leków, 
gdyż część lub całość odpłatności za leki na receptę 
jest refundowana z ubezpieczenia.
Ubezpieczony pracownik otrzymuje dodatkową 
refundację zarówno do leków refundowanych 
przez NFZ jak i tych pełnopłatnych. 

pomagają obniżyć wydatki na leki;

zwiększają dostęp do farmakoterapii;

gwarantują dodatkowe dofinansowanie 
zarówno do leków refundowanych 
przez NFZ jak i pełnopłatnych;

uzupełniają publiczny system 
refundacji leków.

Pracownik z ubezpieczeniem lekowym może mieć 
dostęp do refundacji zarówno leków stosowanych 
w sytuacjach doraźnych: grypa, angina, zatrucie, 
jak i w leczeniu chorób przewlekłych jak nadciśnienie 
tętnicze, cukrzyca, depresja. Leki można zakupić 
w dowolnej aptece w Polsce, by móc skorzystać 
z dodatkowej refundacji. 

Obecnie ubezpieczenia lekowe są dostępne 
w ofercie kilku towarzystw ubezpieczeniowych.

Prywatne ubezpieczenia lekowe uzupełniają publiczną refundację Narodowego 
Funduszu Zdrowia, obniżając koszty zakupu leków i zwiększają dostęp 
do leków, które mogą być poza finansowym zasięgiem pacjenta.

Jak działają
ubezpieczenia lekowe?

Zalety ubezpieczeń lekowych:
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Część odpłatności za lek jest 
finansowana z ubezpieczenia
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udział 
ubezpieczyciela

udział 
własny



Ubezpieczony pracownik już przy zakupie leków 
płaci za nie kwotę pomniejszoną o dofinansowanie 
wynikające z ubezpieczenia. 

Pozostałą część kwoty pokrywa ubezpieczyciel.

Ubezpieczony pracownik może zakupić leki w dowolnej 
aptece w Polsce, by móc skorzystać z dodatkowej refundacji.

Obsługa ubezpieczeń 
lekowych

Forma bezgotówkowa:

Ubezpieczony pracownik płaci z własnej kieszeni za leki, 
a następnie wnioskuje do ubezpieczyciela o zwrot kosztów. 

Forma gotówkowa:
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Płatność pomniejszona 
o dofinansowanie wynikające z polisy

1

Płatność 100%1

Pozostałą część kwoty 
pokrywa ubezpieczyciel

2

Zwrot dofinansowania 
w kilka dni na konto 
pacjenta

4Wysyłka dokumentów
pocztą lub elektronicznie

3Paragon
Kserokopia recepty
Wypełniony wniosek

2



Tylko kompleksowe podejście do opieki zdrowotnej 
polskich obywateli i zapewnienie pracownikom oprócz 
dostępu do świadczeń medycznych i wizyt lekarskich 
również wygodnego i taniego dostępu do leczenia 
farmakologicznego, jest w stanie przynieść realne 
korzyści dla przedsiębiorców i gospodarki, odciążając 
pacjenta w kosztach leczenia, skracając absencję 
chorobową i przyśpieszając powrót do efektywnej pracy.

Dlatego kompleksowa opieka medyczna 
gwarantowana w ramach programów zdrowotnych 
nie może istnieć bez dodatkowej prywatnej
refundacji leków.

Polacy wciąż mają problem związany z ograniczoną dostępnością 
do farmakoterapii i stale rosnącym poziomem odpłatności za leki 
mimo publicznej refundacji.

Podsumowanie
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Kompleksowość – uzupełnienie oferty programów 
zdrowotnych dla pracowników o farmakoterapię;

Zniesienie bariery finansowej w zakupie 
leków – możliwość podjęcia terapii;

Zmniejszenie absencji chorobowej – szybszy 
powrót do zdrowia i efektywnej pracy dzięki 
wdrożeniu skutecznej farmakoterapii;

Dostęp do szerokiej listy leków, do których 
naliczy się dofinansowanie ubezpieczyciela 
– ubezpieczeniem objęte są zarówno leki 
pełnopłatne jak i refundowane przez NFZ;

Odciążenie pracownika w kosztach choroby;

Zwiększenie zaangażowania pracowników.

Korzyści z dodatkowej refundacji leków



Wykaz źródeł:
1 Opracowanie na podstawie raportów ZUS: 

Absencja chorobowa w 2015 r., Absencja chorobowa 
w 2014 r., Absencja chorobowa w 2012 r., Absencja 
chorobowa w 2010 r.

2 Justyna Kujawska, Absencja chorobowa 
- szacunek niewytworzonego PKB, Katowice 2015

3 NFZ, www.rynekaptek.pl
4 www.rynekaptek.pl

epruf s.a.

T 800 13 77 83
E kontakt@epruf.pl
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